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Rio de Janeiro, 17 de FEVEREIRO de 2021.

A SUPREMACIA DAS GRANDES EMPRESAS NA
PESQUISA ELEITORAL NO BRASIL

LUIZ CARLOS DA ROCHA — CONSELHEIRO DO CONFE.

INTRODUCAO.

Existem duas grandes empresas que dominam o mercado das pesquisas de opiniao
no pais, o IBOPE e o DATAFOLHA, cujas pesquisas sao sempre vigorosamente divulgadas
pelas grandes midias. Nos anos calendarios impares as empresas se ocupam sobretudo de
pesquisas de Aprovacao dos Governos e de Temas Sociais, Politicos e Econdmicos. Nos anos
pares, de eleicdo, as empresas se dedicam quase inteiramente as pesquisas eleitorais,
aprofundando sondagens de potenciais candidatos aos cargos eletivos, onde sao simuladas
varias alternativas. Esta é uma fase critica do processo democratico na qual as pesquisas
contribuem para a definicdo de candidaturas. As vezes, nas primeiras sondagens alguns
nomes conceituados sdao descartados pelos partidos politicos devido a pouca aceitagao,
outras vezes, as sondagens ajudam a levar a diante outros nomes sem experiéncia politica,
estimulados por adeptos através do marketing politico e econémico.

As informacgdOes das pesquisas politicas: avaliacdo de governantes, intencao de votos,
rejeicao de candidatos e etc; realizadas em periodos muito anteriores a data do pleito
carecem de balizamentos da realidade. Nesses casos as pesquisas eleitorais s6 podem ser
confrontadas com os resultados de outras empresas congéneres. Ou seja, durante grande
parte do ano eleitoral as informacgdes divulgadas pelas pesquisas sao intangiveis e sempre
havera risco de geracao de cenarios politicos ficticios. Uma medida de credibilidade dessas
informacdes depende da convergéncia das previsdes de varias fontes independentes. No
Brasil a credibilidade das informacdes das eleicdbes majoritarias é prejudicada, devido ao
reduzido numero de empresas atuando, praticamente sé as duas mencionadas executam
pesquisas eleitorais sistematicas. Com poucas empresas, o balizamento das informacgdes
fica comprometido. A afericao das previsdes so sera confiavel ao final do processo eleitoral.

Somente as pesquisas proximas a eleicdo, em especial as divulgadas na véspera da
eleicao, podem servir de balizamento das previsdes, mas nessa altura do processo elas ja
nao possuem valor para orientar as campanhas politicas. As prévias eleitorais divulgadas na
véspera da eleicdo contribuem para a pratica do voto util, que vem se tornando comum nas
grandes cidades, tanto pelos eleitores indecisos que preferem votar com a maioria, como
também para os que querem votar num candidato com chance de vencer o indesejdvel.
Muitas vezes um cendrio deformado da véspera desarticula a estratégia do voto util e
acaba estabelecendo resultados imprevisiveis no quadro dos eleitos no 12 Turno. A Unica
vantagem da prévia na véspera é revelar a fragilidade da metodologia aplicada.
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Nas eleicdes majoritarias, o IBOPE e o DATAFOLHA s3o praticamente as Unicas empresas
a fazerem pesquisa eleitoral, incluindo Prefeitos das Capitais e dos grandes municipios. As
pesquisas para cargos proporcionais e para Prefeito nos pequenos municipios sao deixadas
para as pequenas e micros empresas. Dessa forma, o eleitor acaba convivendo com
situacOes extremas, nas grandes cidades é influenciado pelas prévias hegemonicas e nas
pequenas cidades fica a mercé, muitas vezes, das prévias tecnicamente distorcidas ou as
pesquisas eticamente reprovaveis.

A atuacao do IBOPE e do DATAFOLHA no cendrio da pesquisa eleitoral é tdo marcante
gue suas metodologias servem de referéncia para as demais empresas de pesquisa e
determina no Brasil dois tipos de métodos. O praticado pelo IBOPE que faz entrevistas nos
setores censitarios sorteados e o método do DATAFOLHA que seleciona pontos de fluxo para
abordar os eleitores.

Quando se tém institutos hegemonicos e nao concorrentes, informando inten¢des de
votos coincidentes na véspera das eleicdes e afirmando “A probabilidade dos resultados
retratarem a realidade é de 95% com margem de erro de 2,0 pontos para mais e para
menos”, ent@o para o eleitor tudo se passa como se fosse a antecipagao da apuracao oficial
da eleicdao. Todavia essa declaragao é falsa, os levantamentos feitos pelo CONFE ha pelo
menos 20 anos, demonstram a sua falsidade. A margem de erro das empresas assume em
média 35% de acerto, um indice bem menor que os 95% prometido. Ademais é anunciado
também: “Esta pesquisa foi registrado no TSE sob o numero=kxyzvw”, que funciona como
se fosse um endosso de qualidade, um selo de garantia. As empresas de pesquisas, as
midias e o TSE, estao cientes que o registro nao garante a qualidade da pesquisa.

O TSE apenas armazena os dados da empresa que divulga pesquisa eleitoral: Cnpj,
nome dos sécios, enderecos, e etc. O Unico item de qualidade exigido pelo TSE é a margem
de erro com o nivel de confiabilidade e como ja dissemos, isto ndo vem sendo cumprido.
Das informacdes prestadas somente é fiscalizado o registro do estatistico responsavel pela
pesquisa; pois é inspecionado pelo sistema Confe/Conre. O sistema PesqEle do TSE que
arquiva os dados das empresas que divulgam pesquisas eleitorais ndo incorpora nenhum
tipo de filtro, dados errados do todos os tipos sdao registrados no sistema, para serem
fiscalizados num prazo exiguo de tempo, sem que se disponha de estrutura material e
humana para tal. Conclusdo, ndao ha como impedir as pesquisas mal planejadas e mal
intencionadas. As pesquisas fraudulentas, especialmente nos pequenos municipios, vém se
multiplicando ano a ano, empresas micros criadas as presas para divulgar pesquisas;
estatisticos registrados como responsavel sem sua autorizacao; empresas com CNAE
estranhos a atividade de pesquisa, como por exemplo: comércio de roupas, empresa de

carro de som, e etc; registram, fazem e divulgam pesquisas eleitorais.
URGE APERFEICOAR O PROCESSO DE REGISTRO DO TSE DAS EMPRESAS DE PESQUISA E CRIAR UM
SISTEMA DE FISCALIZACAO EFICAZ DA METODOLOGIA E DA COLETA DA INFORMACAO.

A importancia da fiscalizacdo da coleta da informacgdo é crucial, atualmente uma pesquisa
registrada no TSE pode ser divulgada sem que tenha sido entrevistado um Unico eleitor.
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No texto é discutido um aspecto evidenciado nas eleicdes de 2018 e 2020, “Prévias
divulgadas na véspera dos pleitos, pelo IBOPE e o DATAFOLHA, mostraram-se convergentes
nos acertos e nos equivocos”.

Para demonstrar a convergéncia dos resultados apresentamos as prévias na véspera

do 12 Turno da Eleicao 2020 para Prefeito em 5 capitais do pais, o IBOPE fez pesquisa em
todas capitais e o DATAFOLHA divulgou somente nas cinco (5) cidades do Quadro 1.

QUADRO 1: IBOPE x DATAFOLHA NA VESPERA DO 12 TURNO DE 2020
VOTOS VALIDOS PARA PREFEITO -12 e 22 LUGAR

CAPITAL TSE IBOPE DATAFOLHA | IBOPE-DATA
FORTALEZA - Ne = 805 N = 1456

1° LUGAR | 35,72 32,00 32,00 ZERO
29 LUGAR | 33,32 30,00 31,00 -1,00
B. HORIZONTE N2 = 1106 Ne = 1036

1° LUGAR | 63,36 72,00 71,00 1,00
29 LUGAR | 9,95 4,00 4,00 ZERO
RECIFE N2 = 1106 Ne = 1036

1° LUGAR | 29,17 39,00 33,00 6,00
29 LUGAR | 27,95 26,00 25,00 1,00
RIO DE JANEIRO N2 =1204 Ne =1148

1° LUGAR | 37,01 41,00 41,00 ZERO
29 LUGAR | 21,90 16,00 17,00 -1,00
SAO PAULO N2 =1204 N2 =1512

1° LUGAR | 32,85 38,00 36,00 2,00
29 LUGAR | 20,24 16,00 17,00 -1,00

Ob1l.: A coluna TSE registra o valor valido (%) apurado nas urnas.
Ob2.: Nas linhas das capitais, abaixo das empresas; o N2 de Entrevistados

Impressiona o grau de proximidade das prévias divulgadas, coluna IBOPE-DATA, essa
convergéncia é um evento rarissimo. E facil mostrar que a chance de ocorréncia das estreitas
diferencas é infinitesimal e como elas se dao ao mesmo tempo nas 5 capitais, entao a chance
de ocorréncia do Quadro 1 é praticamente ZERO. Isto é, na véspera das eleicdes as empresas
divulgaram um quadro estatisticamente improvavel, cuja impossibilidade s6 pode ocorrer em
virtude de distor¢cdes metodoldgicas. O fato é ainda mais surpreendente, devido a diferenca
do método de selecdo dos eleitores adotado pelas empresas.

A convergéncia nas prévias ja vinha aparecendo nas pesquisas de eleicOes anteriores,
tendo inclusive surgido de uma forma extravagante na eleicao de 2018, favor consultar texto
DISCREPANCIAS NAS PESQUISAS ELEITORAIS - 12 TURNO DA ELEICAO 2018 guando entdao ocorreram
proximidades das prévias juntamente com vexatorios afastamentos em relacao aos valores
apurados nas urnas. Isto é, as empresas cometeram erros igualmente bombasticos.

O objetivo é mostrar que a sociedade brasileira vem trilhando caminhos obscuros nos

momentos mais criticos e decisivos de uma democracia representativa, que sao 0s anos
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eleitorais, quando entao, os cidaddaos decidem em quais candidatos irdo votar. A atuacao
sistematica das pesquisas eleitorais no processo democratico do pais comecou em 1989 e
desde entdao vém influenciando o quadro dos candidatos homologados e dos efetivamente
eleitos. As previsdes iniciais logo no comeco da corrida eleitoral, quando os candidatos
ainda nao foram registrados pelos respectivos partidos e a maioria dos eleitores ainda nao
esta focado na eleicao, é gerador de cenarios distorcidos e acabam servindo de base para
deformar estratégias de marketing politico e tumultuando o processo eleitoral.

Para que se tenha uma ideia de como a disputa politica no ano eleitoral se desenrola
em cenarios ficticios, vamos ilustrar alguns resultados divulgados na véspera da eleicao que
sdo estapafurdios em relacdao aos resultados das urnas no dia seguinte. Em geral o cenario
estapafurdio nao é resultante de mudancgas bruscas na opinidao do eleitor, a alteracao de
um cenario que vinha sendo previsto pelas pesquisas, nao ocorre entre a véspera e o dia da
eleicdao. Na realidade, no dia da eleicdao é revelado o erro que vinha sendo cometido pelas
pesquisas, fruto provavelmente de selecao deformada dos eleitores entrevistados ou de
uma abordagem distorcida ao eleitor. Em resumo, a pesquisa eleitoral da véspera nao
captou o cenario real que ja se encontrava presente na decisao do eleitor. O fato mais
grave é que tudo isso acontega ao mesmo tempo com as duas maiores empresas de
pesquisa no Brasil. Para ilustrar sao apresentados os quadros;

QUADRO 2: IBOPE x DATAFOLHA NA VESPERA DO 12 TURNO DE 2018
RIO DE JANEIRO -- VOTOS VALIDOS (%)

GOVERNADOR

CANDIDATOS TSE IBOPE | DATAFOLHA |IBOPE - DATA
Wilson Witzel 41,28 12,00 17,00 -5,00
Eduardo Paes 19,56 32,00 27,00 5,00
Tarcisio Motta 10,72 8,00 12,00 -4,00
Romdrio 8,7 20,00 17,00 -3,00

SENADOR

CANDIDATOS TSE IBOPE | DATAFOLHA | IBOPE - DATA
Flavio Bolsonaro 31,36 21,00 23,00 -2,00
Arolde de Oliveira 17,06 8,00 9,00 -1,00
Cesar Maia 16,67 20,00 18,00 2,00
Lindbergh 10,17 14,00 15,00 -1,00

Para Governador do Rio de Janeiro a proximidade das duas prévias do candidato Witzel é
de 5% e o afastamento em relacao ao TSE foi da ordem de 30% para o IBOPE e de 24% para
o DATAFOLHA. Nos casos de Paes e Romario as distor¢des sao igualmente surpreendentes.
Para Senador destaque para as distor¢oes dos candidatos Flavio e Arolde, ambos com as
duas prévias proximas na véspera do pleito e erros extravagantes no dia seguinte.



QUADRO 3: IBOPE x DATAFOLHA NA VESPERA DO 12 TURNO DE 2018
MINAS GERAIS - - VOTOS VALIDOS (%)

GOVERNADOR

CANDIDATOS TSE IBOPE | DATAFOLHA | IBOPE - DATA
Romeu Zema 42,73 23,00 24,00 -1,00
Antonio Anastasia* 29,06 42,00 40,00 2,00
Fernando Pimentel 23,12 25,00 29,00 -4,00
Adalclever Lopes 2,77 5,00 3,00 2,00

SENADOR

CANDIDATOS TSE IBOPE | DATAFOLHA |IBOPE - DATA
Rodrigo Pacheco 20,49 14,00 15,00 -1,00
Jornalista C.Viana 20,22 14,00 14,00 ZERO
Dinis Pinheiro 18,42 12,00 12,00 ZERO
Dilma Rousseff 15,35 20,00 23,00 -3,00

Para Governador de Minas Gerais sobressaem os casos dos candidatos Zema e Anastasia
com prévias proximas e totalmente distantes do valor do TSE. Para Senador, todos os casos
sdo igualmente extravagantes.

COMENTARIOS FINAIS

No comentdrio final vale a pena ressaltar a situacao retratada na Eleicdao 2020 - Quadro 1
com prévias proximas entre si. Mas, ali quase nao ha erro extravagante em relagao ao valor
apurado pelo TSE, com excecdao do 22 lugar em Belo Horizonte. Esta situacao nao é forte
bastante para despertar no leitor desconfianca quanto a impossibilidade estatistica do Quadro
gue acaba passando despercebida, porém como se destacou, se trata de evento rarissimo. Por
outro lado, as prévias na véspera da Eleicao 2018 no Rio de Janeiro e Minas Gerais para cargos
majoritarios, devido aos erros extravagantes e igualmente cometidos pelas empresas, revelam
evidencias de graves problemas metodoldgicos.

Ha falha no processo da pesquisa eleitoral que induzem a convergéncia dos valores, cuja
causa certamente se concentra no procedimento de sele¢ao aleatdria dos entrevistados e na
aplicacdao do questionario, ou seja, no trabalho de campo que é o ponto crucial do processo
de pesquisa. Considerando a hegemonia das empresas IBOPE E DATAFOLHA na pesquisa eleitoral
nas grandes cidades (o IBOPE faz parte de um grupo que atua em Pesquisa de Mercado e na
Audiéncia de Midias, enquanto o DATAFOLHA é um braco do jornal Folha de S3o Paulo), as
prévias distorcidas certamente voltarao a surgir nas proximas eleicdes majoritarias de 2022:
Presidente, Governador e Senador, caso nao haja reformulacdo dos métodos.

A revisao metodoldgica e a eficacia do sistema PesqEle s6 pode ser capitaneada pelo TSE,
orgao que disciplina o registro das metodologias das pesquisas eleitorais divulgadas, incluindo
o trabalho de campo.
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O CONFE e os CONRE’s se colocam, como sempre, a disposicao do egrégio Tribunal Superior
Eleitoral.

ANEXOS: Nos anexos serao feitas consideracdes a respeito das impossibilidades estatisticas
mencionadas no texto. A intencao é sinalizar o caminho trilhado nos calculos efetuados das
probabilidades infinitesimais de ocorréncia dos trés quadros apresentados.

ANEXO A:

No QUADRO 1 é simples confirmar a impossibilidade, basta calcular a margem de erro real €
com base no voto vdlido do TSE e no numero de entrevistados em cada capital. Para ilustrar o
cdlculo considere o 1° Lugar em Fortaleza, ai a margem real do IBOPE é 3,31 e do DATAFOLHA
é 2,95. Assim, segundo a metodologia haveria 95% de chance das prévias das empresas se
situarem no intervalo TSE-E<prévia<TSE+E, para o IBOPE: 32,44<IBOPE<39,06 e no caso do
DATAFOLHA: 32,77<DATA<38,67. Todavia, ambas as prévias assumiram valor 32,00 situado
abaixo do limite inferior dos intervalos. A probabilidade desse evento é infinitesimal, da ordem
de 6/10.000, argumento similar se aplica ao 2° Lugar. Os cdlculos para as 5 capitais, 20 (vinte)
prévias, serdo igualmente infinitesimais, ou seja, o QUADRO 1 tem probabilidade ZERO
ANEXO B:

Nos casos do QUADRO 2 - Rio de Janeiro e do QUADRO 3 - Minas Gerais, a probabilidade de
encontrar o cendrio divulgado na véspera do 12 Turno de 2018, tanto o do Ibope quanto o do
Datafolha seque o mesmo procedimento adotado no QUADRO 1. O resultado é menor que
10716 e para ter uma referéncia da cifra infinitesimal, basta considerar que 108 é a dimensdo
da chance da Sena na Megasena. Desse modo, encontrar na véspera do pleito os cendrios
divulgados no RJ e em MG seria pelo menos duas vezes mais dificil que acertar a Sena. E as
pequenas diferencas entre as prévias das duas empresas demonstram ambas as metodologias
fora de controle.



